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MySejahtera

MySejahtera merupakan satu aplikasi yang dicipta oleh Kerajaan Malaysia untuk membantu
usaha-usaha pengawasan penularan wabak COVID-19 dalam Malaysia. Aplikasi ini adalah
diurus oleh Kementerian Kesihatan Malaysia (KKM), yang berperanan sebagar pentadbir aplikasi,
dengan bantuan Maijlis Keselamatan Negara (MKN) dan Unit Pemodenan Tadbiran dan
Perancangan Pengurusan Malaysia (MAMPU).

Peranan aplikasi MySejahtera adalah termasuk:

i)  Membolehkan pengguna melaksanakan penilaian kesihatan terhadap ahli keluarga
yang fidak mempunyai akses kepada telefon pintar;

i) Memberi panduan kepada pengguna mengenai tindakan yang perlu dilaksanakan
sekiranya mereka diklasifikasikan sebagai individu berisiko terhadap jangkitan COVID-
19;

i) Memberi tips kesihatan dan maklumat terkini berkenaan COVID-19;

iv) Membolehkan pengguna mengetahui lokasi “hot-spot” COVID-19 melalui fungsi
Hoftspot Tracker;

v) Membolehkan pengguna mendapatkan nasihat kesihatan secara atas talian melalui
virtual;

vi) Menyediakan fungsi MySejahtera Check-In bagi membantu dalam proses pendaftaran
kemasukan pelawat secara berstruktur dan seragam di premis dan pejabat;

vi) Menyediakan fungsi Kod QR MySejahtera sebagai “Digital Health Passport’ apabila
keluar rumah, ke tempat kerja atau ke tempat awam; dan

viii) Rujukan pantas untuk mendapatkan Garis Panduan (SOP) Pembukaan Semula Sektor
Ekonomi.

Pada dasarnya, maklumat yang dikemukakan akan digunakan untuk membantu pihak KKM dalam
merancang dan melaksanakan tindakan yang sewajarnya. Oleh itu, pengguna perlu bersikap jujur
semasa menghantar maklumat agar pihak KKM dapat melaksanakan tindakan dengan berkesan,
sekali gus memutuskan rantaian jangkitan COVID-19. Kerajoan memberi jaminan bahawa
maklumat peribadi pengguna hanya akan digunakan bagi tujuan pemantauan dan pencegahan
wabak COVID-19 sahaja. Data peribadi dilindungi di bawah Akta Pencegahan dan Pengawalan
Penyakit Berjangkit 1988 (Akta 342) dan Akta Perlindungan Data Peribadi 2010. Maklumat
peribadi pengguna tidak akan dikongsi atau diberikan kepada mana-mana pihak yang lain.
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Bagaimanakah MySejahtera Diguna Untuk
Pelancong & Pengembara?

MySejahtera Traveler adalah fungsi tambahan baru yang dibina khususnya untuk pengembara
(warganegara dan bukan warganegara) yang akan balik atau melawat Malaysia. Ini adalah
berdasarkan peraturan baru kerajaan Malaysia untuk memastikan wabak COVID19 terkawal di
Malaysia dengan pembukaan sempadan. Antara kegunaan fungsi ini adalah:

1. Memastikan pengembara melengkapkan borang deklarasi kesihatan sebelum memasuki

Malaysia.

2. Check In di pintu masuk antarabangsa (Arrival Check In) menggunakan pengimbas Kod
QR MySejahtera.

3. Pemberian “Home Surveillance Order” secara digital ke profil pengguna menggunakan 1D
MySejahtera.

4. Melakukan penilaian kendiri setiap hari untuk tempoh masa pengawasan (14 hari).

5. Peringatan untuk melakukan pemeriksaan makmal pada hari ke 13.

6. Peringatan untuk melawat Pejabat Kesihatan Daerah yang ditetapkan untuk menamatkan
tempoh pengawasan (HSO).

7. Setelah tamat tempoh pengawasan pada hari ke 14, penggunaan HSO akan dibatalkan.
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KESIHATAN MALAYSIA

SEMUA PENGEMBARA

DIKEHENDAKI MENGEMUKAKAN

KEPUTUSAN UJIAN PCR COVID-19

KETIKA TIBA DI

PINTU MASUK ANTARABANGSA
MALAYSIA

Ujian PCR COVID-19 perlu dijalankan
dalam tempoh tiga (3) hari sebelum
ketibaan di Malaysia dan dikemukan
kepada pihak kesihatan di pintu masuk

Keputusan ujian yang negatif mestilah
daripada makmal yang diiktiraf atauv
laporan yang dikeluarkan oleh
pengamal perubatan yang berdaftar

Keputusan ujian mestilah ditulis \\

dalam Bahasa Inggeris atau A
Bahasa Malaysia ../
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SEBELUM KETIBAAN KE
MALAYSIA o

Pilih Bahasa

Bahasa Malaysia Bantuan

. mysejahtera © Batal

MySejahtera
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Lupa Kata Laluan?
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1. Pilih gedung 2. Cari aplikasi 3. Selesai muat turun, 4. Daftar menggunakan
aplikasi di atas untuk “MySejahtera” dan Tekan butang “Daftar nombor telefon atau
memuat turun tekan butang Di Sini” untuk emel yang akfif.
“MySejahtera”. “Dapatkan”. mendaftar akaun.
< B9
User Registration »
Y —

« i
tome v

Langkah 2 daripada 2 Langkah 1 daripada 2
Sila pilih kata laluan Kemaskini butiran peribadi anda Dear Sir / Madam,

Siiod s 707 1§ 1 [—————

Nama penuh® # (“RMO Thank you for your regi
to the MySejahtera app. Your
number is 846548 & will expire in 5
minutes

Thank you forjining us n our efforts o contain [l
this outbreak.

Please click on the URL below to continue the
registration process:

Nombor Kad Pengenalan Pasport
—
umr [ ———
T e
sontna )

6. Lengkapkan butiran pendaftaran, 5. Masukkan nombor OTP yang diterima melalui
tetapkan kata laluan dan klik “Sahkan” SMS untuk pengesahan atau klik link pengesahan di
V apabila selesai. emel jika anda mendaftar menggunakan emel.

MySejahtera

MySejahtera Profil
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Health Declar;

Lupa Kata Laluan?

7. Buka “MySejahtera” dan 8. Klik pada 9. Jawab semua 10. Pendaftaran selesai

log masuk menggunakan “Perlu soalan penilaian. dan Status Penilaian

nombor telefon atau emel Dilakukan”. Kesihatan anda akan
yang didaftarkan. dipamerkan.



TIBA DI

MALAYSIA

Siti Aminah
Person Under Surveillance (PUS)

@

1. Imbas kod QR di ketibaan
lapangan terbang/pelabuhan
laut/pusat pemeriksaan

menggunakan “MySejahtera”
pengimbas kod QR.

AA @ mysejahtera.malaysia.gov.my ¢

&) MySejahtera Travel

Sila masukkan butiran berikut:
Please fill in the following details:

Nama/Name*

Siti Aminah

No. Kad Pengenalan/IC Number

[ No. Kad Pengenalan/IC Number }

No. Pasport/Passport No*

[ No. Pasport/Passport No }

E-mel/Email*

viv300@yopmail.com

Warganegara/Nationality*

[Malaysmn .
A O m T4

2. Lengkapkan borang
yang dipamerkan.

am ITIlyS (. GOV.

70340

Daerah/District*

Bachok

Negeri/State*

Nama waris/Name of contact in Malaysia*

Kelantan '

l Farah Aminah

No tel waris/Contact phone number in Malaysia*

Dengan ini, saya mengakui bahawa butiran yang diisi
adalah betul dan tepat.*

| hereby acknowledge that the information given in
this form is correct and accurate.

Setuju/Agree

3. Tekan butang
“Hantar/Submit”

apabila selesai.

i Terima Kasih
Pendaftaran anda berjaya!

Maklumat Check-in
Viv41 Airport - DEF entry
Siti Aminah | ]
m
Malaysian Bosnia and
Herzegovina
MHO001 ]
1A Bachok
Farah Aminah | ]
Jun 24, 2020 05:50:49 pm
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KEMENTERIAN
KESIHATAN MALAYSIA

Perintah Pengawasan Dan
Pemerhatian

okasi

The Shivs

Nama MYSJID
Siti Aminah I

Tarikh dan Masa No. KP/ Pasport

June 30 17:06:26 A123456678

4. Setelah dihantar, ia
akan menunjukkan
bukti penyerahan.

5. Buka halaman “Profil”
di MySejahtera, ia akan
menunjukkan Perintah

Pengawasan dan
Pemerhatian(HSO) anda.



MySejahtera

PENGGUNAAN MYSEJAHTERA SEPANJANG
14 HARI KUARANTIN
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KEMENTERIAN
KESIHATAN MALAYSIA

NZ  Click for main menu NZ  Click for main menu 1. Are you exhibiting any of the 1. Are you exhibiting any of the
following symptoms? / Adakah anda “'mrmm"“’ b’. "“"‘;3’:‘"“
oS . - simj m
Tingstoknow | Thingstodo 1 Thiogstoknow  Things todo @) Inecgalon) et herlit il bilis
= < Cinlgh 7Bt « Cough / Batuk
~  CPRCKKM 7\ CPRC KKM has invited you to provide e S « Shortness of breath / Sesak nafas
@ ] Day3 Haskh Assesemont for COVD- et el ©Eocs throat ! Sakit takak
Status Penilaian Kesihatan (PUS) / Health
Assessment Status (PUS) O No/Tidak O Nofridnt —
= o Note
i, I O Yearva ® Please ensure sl detss are
@, 1=y accurate before submitting.

2. Have you had close contact with a ]

COVID-19 patient in the last 14 days? / cowi /
piphadiimiiiibopoidesd Adakah anda berhubung rapat dengan Adilcabs sosia B g an
dan pemerhatian di rumah. seseorang yang positif COVID-19 ANESOIANG yaNg, X
Vot o oy A alies vaiigioh 18 hast jang lepas?® dalam tempoh 14 hari yang
heed 1o ontinue health montorng
ol anplon i fogorind ‘ O NofTidak O NofTidak

i
O Yesi¥a O YeslYa

4

88 ; & Cancel

2. Klik untuk menjawab
penilaian “Health
Assessment for COVID-19".

-

Myseishtora

1. Buka aplikasi
“MySejahtera” dan klik
pada “Things to do”.

4. Pastikan semua
soalan dijawab dan

tekan butang “OK".

MySejahtera
NZ  Click for main menu
| =

o

3. Jawab semua soalan
dan tekan butang
“Submit”.

MySejahtera

NZ  ciick for main menu

Things to do

Things to know Things to do 4

Status Penilsian Kesihatan (PUI) / Health
Assessment Status (PUI)

Senarai fasiliti kesihatan ==

Nombor Hotline COVID-19 (60388810200 /
60388810400 / 60388810700)

Laman Doctor - On - Call

Keputusan Paniiaian Kesitutan

Patient Under Investigation (PUI)

BERGEJALA?

Anda menunjukkan simptom dan
mempunyai faktor risiko dijangkiti
COVID-19.

6. Maklumkan kepada 5. Pastikan semua soalan di
PKD terdekat bawah “Things to do” dijawab
pada hari itu.

MySejahtera

NZ  Click for main menu

Things to know

@ Cf'RC KKM

Thingstodo 1

Status Penilaian Kesihatan (PUS) / Health
Assessment Status (PUS)

Notification
Good aaylIt's your day 12 of homa
surveillance crder todey. You sre
rmcqired 16 g to tha naarast prvats

Notification
Good aayl Today is your 252 day of
Heme Surveillsnice Order (HSO}
Ploasa go ta th District Haalz:

Notification

Good! deyl s your day 13 of home
surveilance arder today. You are

Office in yeur area with the

labaratory rasul dana on day 13, to

geta release from tne HSO. Thank
you for your caoparation!

clinic or Gavernment Health Clin for
COVID-19 test. You con locate the.
nesreat health faclity at the main meru,

Clinic for  COVID-19 tast tomar-aw

D131 You can lozate the nearest w

health facility ar the main menu

ok
Qi Ok, Anda tidak menunjukkan sebarang simptom
dan dikehendaki melakukan pengawasan
dan pemerhatian di rumah.

You do ot develop any symptom and

need to cantinue health monitoring

Ands dinsbolhan supayo berada o ruman dan
mengamakan porarskan wcal. Stns kudihzan

9. D14 — Ke PKD
untuk pelepasan
HSO.

6. Ulang sepanjang
tempoh baki
kuarantin.

8. D13 — Ke klinik

untuk ujian.

7. D12 — Peringatan
untuk menjalani ujian
pada D13.
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COVID-19

MySejahtera

MASALAHYANG
DIKENALPASTI

#KitaTeguhKitaMenang

Paparan
check-In beku
di halaman
check-In

Kemungkinan
penggunaan
kamera untuk
MySejahtera fidak
diberi kebenaran di
tetapan telefon
pintar. Sila pergi ke
tetapan dan beri
kebenaran

Jika masih
bermasalah, sila
uninstall dan install
semula

Tidak dapat
menjalankan
penilaian
lokasi?

Kemungkinan
kebenaran akses
lokasi untuk
MySejahtera fidak
diberi kebenaran di
tetapan telefon
pintar. Sila pergi ke
tetapan dan beri
kebenaran

Jika masih
bermasalah, sila
uninstall dan install
semula

ada SIM kad

atau nombor

telefon yang
aktif

Gunakan emel
untuk mendaftar,
kerana OTP di
perlukan bagi
pendaftaran melalui
nombor telefon

Di mana saya
boleh kemaskini
status risiko
COVID-19?

Tiada akses
internet

Pergi ke menu
utama, pilin
Kemaskini Status
Risiko COVID-19

Gunakan akses WiFi
awam / lapangan
terbang

SCAN ME
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Hubungi Kami

Sekiranya anda menghadapi  masalah  teknikal, sila
maklumkan kepada kami di:

Emel: 80008000@mygcc.gov.my

Laman web: https://mysejahtera.malaysia.gov.my/



mailto:80008000@mygcc.gov.my
https://mysejahtera.malaysia.gov.my/

